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Bjallerkla

ng, trangsel

och langa koer...

Nu ar det snart jul igen. Julhandeln slar
standigt nya rekord och ar viktig for
manga foretag. Samtidigt utnyttjar fler
och fler méjligheten att handla julklappar
pa nétet. Hur har ditt foretag forberett sig
infor julen?

Julklappskop via Internet.

Riskerar ni att tappa en del av jul-
forsaljningen om era kunder gor
sina inkop pa Internet?

Vill du veta vad som krévs for
att kunna ta emot kortbetalningar
pa Internet kontaktar du oss pa
telefon 08-14 69 14 eller via e-post
euroline@seb.se sa hjilper vi dig
att hitta en betalningslésning som
passar just ditt foretag. Du kan
ocksd ldasa mer pa var hemsida
www.euroline.se.

Julklappskop med
Diners Club.

Infor julhandeln vill vi ocksa passa
pa att pdminna om Diners Club.
Det éar ett stort kontokort interna-
tionellt med over 8 miljoner kortinne-
havare i hela vérlden och drygt 500.000 i
Norden.

De vill betala med sina Diners Club-
kort dven nér de besoker Sverige. Darfor

véljer de ofta butiker och restauranger
som accepterar Diners Club.

Diners Club-medlemmarna &r kop-
starka. De handlar for i genomsnitt 700
kronor varje gang. Manga medlemmar
far bonus nédr de betalar med kortet och
foredrar darfor att betala med sitt Diners
Club-kort.

Hur manga
av dina kunder

valjer att kopa
klapparna
i ar?

Att ansluta sig till Diners Club kostar
inte nadgonting och Diners Club-korten
fungerar i alla betalterminaler. Allt ditt
foretag behover gora ar att ringa till oss
pa 08-14 69 14 eller skicka e-post till

euroline@seb.se. Lds gdrna mer om
Diners Club pa www.dinersclub.se.

Visa vilka kort ni tar emot!
Vi vill ocksa dn en gang pdminna om vik-
ten av att ni tydligt visar vilka kontokort
ni tar emot. Manga kunder tittar efter
dekalen innan de gér in och handlar.
Saknar du dekaler &r du val-
kommen att ringa 08-14 69 14 eller
skicka e-post till euroline@seb.se
sa skickar vi dem omgdende.

Julgévan gar till

SOS Barnbyar.

Aven i r har vi valt att skinka en
summa pengar till valgorande
dndamal i stdllet for att skicka
julkort.

I &r har vi valt att skdnka
pengar till SOS Barnbyar som just
nu bygger ytterligare en barnby i
Benin. Pa sa sétt blir ni delaktiga i
var julgava till fordldralésa och
overgivna barn. Las mer om SOS
Barnbyar pa www.sos-barnbyar.se.

En riktigt God Jul & ett Gott Nytt Ar
onskar Euroline.



Handla med

mobiltelefon i Norge.

Telenor Mobil har valt Euroline som
kortinlosare for tjansten MobilHandel.
Redan idag sker 100.000 transak-
tioner varje manad via mobiltelefon i
Norge.

Telenor Mobil erbjuder sina kunder att
handla via mobiltelefonen. Tjansten heter
MobilHandel och har varit tillgdnglig i
Norge i lite drygt tva ar.

Kunderna registrerar sitt Visa-kort
genom en enkel SMS-dialog och har
sedan mojlighet att betala direkt med
mobiltelefonen.

MobilHandel anvidnds mest till att
ladda kontantkort. Kunderna kan enkelt
ladda sitt eget eller andras (exempelvis
sina barns) kontantkort.

— Populédrast dr de tjanster som for-
enklar for kunderna och gor att de kan
spara tid, sdger Viktoria Erngard pa
Telenor Mobil. Andra populéra tjanster ar
betalning av parkering, biobiljetter, blom-
mor, liftkort och DVD.

Redan en halv miljon kunder.
Det finns idag 470.000 kunder och
50 saljstallen/butiker registrerade for
MobilHandel i Norge. Antalet transak-
tioner har okat stadigt och dr nu uppe i ca
100.000 i ménaden.

— Och det ser ut som om Skningen i
antal transaktioner kommer att fortsétta,
sdger Viktoria Erngard.

Skriaddarsydd 16sning.

Telenor Mobil har valt Euroline som kort-
inlosare for MobilHandel. Insamling och
hantering av korttransaktioner kraver
flexibilitet, kompetens, bra tekniska 16s-
ningar och stabil drift.

Det ar ndgra av skalen till att Telenor
Mobil har valt Euroline.

— Euroline har vist seg & veere en
sveert profesjonell leverander og har
utviklet en skreddersydd lesning som
fullt ut imetekommer vare krav til leve-
ranse, siger Hanne Sjursen pd Telenor
Mobil.

Forbattra ditt
foretagsklimat!

s

Vilkommen att investera i ett mote
med en av SEB:s foretagsradgivare.
Det ir en bra grogrund for bade sma
och stora foretag.

Som kund hos SEB har du alltid tillgang
till smidiga verktyg och kvalificerad rad-
givning. Du nér oss ndr det passar dig: pa
bankkontoret, pa Internet och via telefon.
Vira foretagsradgivare finns tillgdngliga
tidiga morgnar och sena kvallar — &ven pa
helger.

Ring oss pa 020-62 53 53 sa berattar vi
mer om vad vi kan gora for dig och ditt
foretag. Mer information hittar du dven pa
www.seb.se/foretag. Varmt valkommen!

Klarar din nasta betalterminal
den nya chiptekniken?

EMV star for Europay/MasterCard/
Visa och ar en internationell konto-
kortstandard for betalning i butik
och vid kontantuttag i automat. Har
ar nagra vardefulla tips for dig som
ska skaffa ny betalterminal.

I férra numret av Eurolinews berédttade vi
om EMV - den nya chipbaserade konto-
kortsstandarden — som successivt kommer
att bli ett alternativ till magnetremsan.

Anpassningen till den nya kontokorts-
standarden gar olika snabbt i olika lander.
Det innebér att nya kontokort som inne-
haller ett chip dessutom kommer att vara
bade praglade och ha magnetremsa un-
der ett antal ar framover.

De flesta fristdende betalterminaler
som idag erbjuds pa den svenska mark-
naden dr forberedda for att uppgraderas
med den nya tekniken. Just nu pagar ett
intensivt arbete pa leverantdrssidan for
att anpassa terminaler och kassasystem
till den nya kontokortstandarden.

Stall krav pa din

nista betalterminal.

Det ar anda viktigt att du som star i
begrepp att investera i ny betalterminal
eller nytt kassasystem redan nu stéller
krav pa din leverantor att det finns regle-
rat att betalterminalen/ kassasystemet
ska kunna uppgraderas till den nya chip-
tekniken, s& snart den finns tillganglig pa
marknaden.

En liten checklista.

Vid kop eller hyra av ny betalterminal,

bor du darfor stélla krav pa foljande:

O att godkand svensk EMV-16sning (pro-
gramvara) finns installerad i termina-
len alternativt kommer fram inom
overenskommen tid

QO att installation av EMV-16sning (pro-
gramvara), om sadan ska ske i efter-
hand, sker pa i férvdg overenskomna
villkor som inkluderar kostnad for
eventuell insdndning, uppfraschning
och uppgradering av terminal

QO att installation av EMV och bra pre-
standa inte kraver kompletterad hard-
vara alternativt att villkoren for sddan
komplettering ar reglerad

Qatt eventuell forandring av 16pande
villkor gors i anslutning av installation
av EMV-16sning

O att det (i forekommande fall) finns ett
godkant PIN-tangentbord att tillgad pa
overenskomna villkor.
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