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Snart ar sommaren har.

Vad har du gjort for att forenkla for turisterna?

Med sommaren kommer turister fran
vérldens alla horn. Turister har som
bekant den trevliga vanan att spendera
semesterkassan i det land de besoker.
Darfor ar det en bra idé att gora det sa latt
for dem som mojligt ndr de exempelvis
vill betala med kort.

Ni som dnnu inte tecknat inlosenavtal
med Diners Club har mycket att vinna pa
att gora det nu. Diners Club &r ett stort
kort internationellt. Inte minst vara nor-
diska grannar vill kunna betala med sina
Diners Club-kort nér de besoker Sverige.
Kom ihag att Diners Club-medlemmarna

ar kopstarka. De handlar for i genomsnitt
700 kronor varje gadng. Manga med-
lemmar far bonus néir de betalar med kor-
tet och foredrar darfor att betala med sitt
Diners Club-kort.

Att ansluta sig till Diners Club kostar
inte nagonting alls och Diners Club-
korten fungerar i alla betalterminaler. Allt
du behéver gora dr att ringa Euroline pé
08-14 69 14 eller skicka ett e-mail till
dcsaljforetag@seb.se. Las mer om Diners
Club pa www.dinersclub.se.

Vi vill ocksa passa pa att pdminna om
vikten av att butiken tydligt visar vilka

kontokort butiken tar emot. Manga kun-
der tittar efter dekalen innan de gar in och
handlar. Saknar du dekaler ar du val-
kommen att ringa oss pa 08-14 69 14 eller
skicka ett e-mail till euroline@seb.se sa
skickar vi det omgaende.

Las garna mer om Euroline och vad
vi kan gora for er pa véar hemsida
www.euroline.se.

Slutligen vill vi onska er en riktigt
skon sommar med bra forséljning.

Varma sommarhilsningar fran Euroline.
Rikard Malmfors, Marknadschef

EMYV -en internationell kontokortstandard for
betalning i butik och vid kontantuttag i1 automat.

Utvecklingen inom betalningsomrddet har
gdtt mot alltmer sofistikerade losningar. De
priglade korten ersatte checkarna, sedan
kompletterades korten med en magnetremsa.
Nu viixer en ny kontokortstandard fram, base-
rad pd liknande chipteknik som idag dven
finns i datorer och mobiltelefoner. Det nya
chipet kommer successivt att bli ett alternativ
till magnetremsan.

Sverige har alltid legat i framkant ndr det
giller utveckling och anvindandet av ny
informationsteknologi. Svenska internetbanks-
losningar dr uppmirksammade i hela viirlden.
Euroline var forst i Sverige med att erbjuda
3 D Secure (Verified by Visa respektive
MasterCard Secure Code) en ny kundvinlig
standard for betalning med kontokort vid
e-handel.

EMV som den nya chipbaserade tekniken
bendamns 4r en internationell standard
for betalning med kort i butik och vid
kontantuttag i automat. Bakom den stér
de internationella kortorganisationerna
MasterCard och Visa. Den nya standar-
den utvecklades framst for att minska
kortbedragerier pa utsatta marknader.
Den nya chiptekniken stédjer betalning
med PIN-kod, en verifieringsmetod som
efterfragas alltmer.

Hogt sakerhetstinkande

i Sverige.
— Naér det géller sdkerheten &r vi i Sverige

fortfarande forskonade fran kortbedréage-
rier i jamforelse med USA och ménga lan-
der i o6vriga Europa, berdttar Susanne
Stjernstrom som 4ar produktchef pa
Euroline. Det beror bland annat pa att vi
har ett hogt utvecklat sikerhetstinkande
kring kortanvandningen.

Risken for att raka ut for olika former
av kortbedragerier ar fortfarande lag. Om
du som kund hos Euroline dnda skulle
utsattas for nadgon form av kortbedrageri-
er sa haller Euroline dig skadeslos, under
forutsattning att du foljt géllande avtal
och foreskrifter.

Ny teknik kraver ny
typ av terminaler.

Anpassningen till den nya kontokortstan-
darden gar olika snabbt i olika lander. Det
innebér att nya kontokort som innehaller
ett chip dessutom kommer att vara bade
préglade och ha magnetremsa under ett
antal ar framover, forklarar Susanne
Stjernstrom.

De flesta nya fristaende betalterminal-
er som idag erbjuds pa den svenska mark-
naden ar forberedda for att uppgraderas
med den nya tekniken. Just nu pagar ett
intensivt arbete pa leverantorssidan for
att anpassa betalterminaler och kassa-
system till den nya kontokortstandarden,
men det finns idag t ex inget sista datum
for nar alla betalterminaler ska kunna
hantera chip. Teknikskiftet kommer att
ske successivt.

— Det dr danda viktigt att du som star i
begrepp att investera i ny betalterminal
eller nytt kassasystem redan nu staller
krav pa din leverantor att det i service-
avtalet finns reglerat att betalterminalen/
kassasystemet ska kunna uppgraderas till
den nya chiptekniken, s snart den finns
tillgéanglig pa marknaden.

Vi kommer fortlopande att halla dig
underrittad om utvecklingen pa omradet.



Bestam sjalv vilken valuta

kunden betalar med
och i vilken valuta du far betalt.

Med Eurolines internationella inlosen-
tjanst, Central Inlosen, kan vi reducera
din valutarisk och forbéattra ditt kassaflode.
Den innebér bland annat att Euroline tar
hand om alla dina nordiska och europe-
iska MasterCard- och Visa-transaktioner.

— Det ar mycket uppskattat hos kort-
innehavaren, sdger Lars Goran Bergvind
pa Euroline. Du bestimmer forsalj-
ningsvaluta och likvidvaluta och vi sétter
snabbt in pengarna i den bank du véljer.
Dagligen redovisar vi alla kép och hur
mycket pengar vi betalat ut. Har du frag-
or eller 6nskemal ringer du bara ett enda
telefonnummer.

Enklare och battre kan det inte bli!

Flygbolagen forst ut
— Sedan ar 2000 har vi framgéangsrikt
erbjudit vérldens flygbolag denna tjanst,
fortsétter Lars Goran Bergvind.

Tjansten ar utvecklad i nédra samar-
bete med nagra av de stora europeiska
bolagen och méter deras hogt stallda krav
pa tillférlitlighet och service.

— Men vi slar oss inte till ro med det,
utan fortsatter utvecklingen for att stan-
digt ligga i framkant. Valkommen med
dina 6nskemal!

SEB har
oppet nar
det passar
dig bast!

Euroline dr SEB Kort AB:s inlosenenhet.
Du behover inte vara kund i SEB for att
anlita Euroline, men vi vill 4nda informe-
ra om en nyhet fran SEB:s Internetkontor.

Som kund pd SEB:s Internetkontor
kan du utféra dina och foretagets bank-
drenden dygnet runt, aret om. Vi erbjuder
ocksd kvalificerad, personlig radgivning
pa ditt bankkontor och via telefon. Véra
telefonradgivare finns tillgdngliga tidiga
morgnar och sena kvillar, vardag som
helgdag. Bade for dig och for ditt foretag!

Nu lanseras ocksa tillaiggsfunktionen
Filtjanst. Filtjansten innebér att ni slipper
dubbelarbetet med att mata in era utbe-
talningar bade i ekonomisystemet och pa
Internetkontoret. Genom att integrera
ekonomisystemet med Internetkontoret
mojliggor man for anvandaren att hamta
filer i betalningsregistret i ekonomi-
systemet och fora in dem som betalning-
ar pa Internetkontoret.

Ring 020-62 53 53 sa beréttar vi mer.

L&s mer pa:
www.seb.se pow/foretag/ikf.htm
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