Baste kund,

Med Eurolines nya allmédnna avtalsvillkor och foreskrifter tydliggor vi vikten av forhojd
sdkerhet vid acceptans av kort som betalmedel samt vid hantering av kortinformation.
For att bibehalla tilltron for kort som betalmedel hojer de internationella kortnatverken,
med VISA och MasterCard i spetsen, sakerhetskraven i syfte att minimera risken for be-
drédgerier. Darfor genomfor vi viktiga fordndringar i villkoren sd att vi tillsammans kan
verka for ett fortsatt och starkt fortroende pa marknaden for kortbetalningar.

Viktiga forandringar

Nedan f6ljer en sammanfattning och hdnvisning till de viktigare férdandringarna som
har skett i de allménna villkoren samt foéreskrifterna:

Allménna Villkor

e Partsforhallanden m.m. (Avsnitt 2.2-2.4)

e Siljforetagets ansvar (Avsnitt 6.3-6.6)

¢ Giltighetstid (Avsnitt 9.3-9.4)

¢ Sekretess och registrering (Avsnitt 12.1-12.3)

Foreskrifter Butiksforséljning
e Sdkerhet (Avsnitt 6.1 samt 6.6)
e Sarskilt om subventionerad terminal (Avsnitt 8)

Foreskrifter Distanshandel

e Sarskilda dtaganden vid Distanshandel (Avsnitt 2)
¢ Kontroller (Avsnitt 3.3)

* Redovisning (Avsnitt 5.2)

e Sarskilt om forsdljning 6ver Internet (Avsnitt 6)

e Sikerhet (Avsnitt 7.1 samt 7.6)

Avtalsvillkoren pa webben

De nya villkoren och féreskrifterna borjar gélla fran och med 15 mars 2009 och finns till-
gangliga pd var hemsida www.euroline.se. Om du inte accepterar de nya villkoren, ska
ni omedelbart meddela oss detta tillsammans med en skriftlig uppsdgning av avtalet.

Om du har fradgor kring det nya avtalet dr du vidlkommen att kontakta var kundtjanst
pa telefon 08 — 14 69 14 eller via e-post: euroline@seb.se
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Euroline AB

Euroline Postadress 103 83 Stockholm Beséksadress Magnus Laduldsgatan 2 X ’
Telefon Vixel 08-14 69 00, Féretagsservice 08-14 69 14, Fax 08-14 69 01 @du V’SA U
E-post euroline@seb.se  www.euroline.se

Euroline AB, organisationsnummer 556233-9423. Ett dotterbolag till SEB Kort AB.

Diners Club
International


http://www.euroline.se/swe/service.htm

