
VIKTIG PÅMINNELSE – Säker hantering av din betalterminal

Med anledning av förra veckans uppmärksammade fall av terminalstöld i butiker, vill
vi passa på att påminna våra kunder vikten av säker hantering och förvaring av
betalterminaler och kortinformation enligt PCI DSS. Kontrollera redan idag att du
uppfyller de grundläggande PCI-kraven med hjälp av Checklistan, så minskar du
riskerna både för dig själv och dina kunder. Gör detta test och åtgärda snarast de
brister som du eventuellt upptäcker. Det minskar bl a risken för att dina kunders
kortnummer kommer i orätta händer i bedrägligt syfte.

Glöm inte att du har ansvaret för att säkerställa bland annat följande:

♣ Att betalterminalen förvaras säkert och är placerad så att ingen obehörig kan
manipulera den

♣ Lösenorden till terminalen byts ut med jämna mellanrum och endast behörig
personal har tillgång till dessa

♣ All personal får utbildning i säker korthantering
♣ Förvaring av kvitton sker på ett säkert ställe; gärna inlåst
♣ Att tillgång till kortinformation (ex. kvitton) och lösenord till betalterminalen är

begränsad till personal vars arbete kräver detta

Kontakta oss gärna om du vill ha hjälp eller råd kring säker hantering av
kortinformation på telefon 08-14 69 70 eller via e-post:
eurolinepcikundsupport@seb.se

http://www.euroline.se/swe/pdf/pci_dss_checklista.pdf

